
KITA-SER
VOLLVERSAMMLUNG

06/02/2024



TAGESORDNUNG

1. Arbeit des Kita-Stadtelternrates

1. Personalmangel (Situation in 
Göttingen) inkl. Feedback-Runde

2. Bericht aus dem JHA

3. LEV vor dem Aus!

2. Wahl des Vorstandes 

3. Kommunikationskanäle

4. Verschiedenes & Termine 



KITAS IN GÖTTINGEN 112 Einrichtungen

~ 30 Träger



KITA-STADTELTERNRAT

Susann Graupner

(Steffen Strauß)

Marcel Hoppe

Zusammenschluss der Elternvertretungen aller 

Göttinger Kinderbetreuungseinrichtungen der Stadt

vertreten die Interessen 
von Kindern, Eltern und 
ErzieherInnen aus 
Krippe, Kindergarten 
und Hort

werden in Gremien auf 
Ebene der Kommune 
und KiTa-Träger gehört

• Mitspracherecht

sorgen für mehr 
Vernetzung der Eltern 
und KiTas
untereinander und auf 
Landesebene

• Transparenz

• Austausch



BERICHT KITA-SER
Kita-Ärger in Göttingen: Wieso es sieben 
Monate dauerte, bis ein Vater den 
Kitaplatz kündigen durfte

https://www.goettinger-
tageblatt.de/lokales/goettingen-
lk/goettingen/kita-in-goettingen-vater-will-
kitaplatz-kuendigen-doch-die-stadt-laesst-
ihn-nicht-
WHPF6JSEQ5EGVJ23V53EQQWTE4.html

Änderung Kita-Ordnung in der letzten 
Sitzung des JHA im Dezember 2023

- Kündigungsgründe!

Beratung

- Kündigung Kita-Platz

https://www.goettinger-tageblatt.de/lokales/goettingen-lk/goettingen/kita-in-goettingen-vater-will-kitaplatz-kuendigen-doch-die-stadt-laesst-ihn-nicht-WHPF6JSEQ5EGVJ23V53EQQWTE4.html


BERICHT KITA-SER
Grundproblem: Häufig ausfallende Kita-Betreuung aufgrund von 
Personalmangel in den Kitas

Daraufhin hat im Oktober 2022 die Stadt Göttingen ein 
Informationsschreiben an alle Kitas in Trägerschaft der Stadt Göttingen 
erstellt, dass künftig die Kita-Gebühren für nicht vollständig betreute oder 
komplett ausgefallene Tage automatisch gemäß Entgeltordnung erstattet 
werden.

Nun erhalte ich als Elternteil den zweiten solchen Erstattungsbescheid (der 
quartalsweise erstellt wird). Einerseits ist der Bescheid vollkommen 
intransparent, da nur eine Erstattungssumme genannt wird, nicht aber die dem 
zu Grunde liegenden Daten. Daraufhin habe ich dem Bescheid widersprochen 
und eine genaue Aufstellung der Ausfallzeiten und Berechnung erbeten. Diese 
habe ich nun erhalten und in diesem Brief wird eindeutig aufgezeigt, dass die 
Berechnung der Erstattungsbeträge falsch und zu Ungunster der Eltern läuft. 
Darin: 

... entfällt die Pflicht zur Zahlung des monatlichen Elternbeitrages tageweise 
anteilig für die Zeit ab dem 4. ausgefallenen Betreuungstag, wenn die 
Betreuung ganz ausfällt. Bei reduziertem Betreuungsumfang entfällt der 
monatliche Elternbeitrag ab dem 11. Betreuungstag anteilig.... Laut 
Aufzeichnung der Kita .... kam es im Zeitraum vom 01.11.2022 - 31.01.2023 
zu insgesamt 9 verkürzten Betreuungstagen in der Krippe. Diese Ausfallzeit 
liegt unterhalb der Erstattungsgrenze und kann somit nicht berechnet 
werden.....

Allerdings ist gemäß o. g. Informationsschreibens sowie Kita-Entgeltordnung 
der zu betrachtende Zeitraum ein gesamtes Kita-Jahr (also Aug 22 bis Jul 
23), die Zählung der nicht erstattungsfähigen Tage beginnt also nicht in 
jedem Erstattungszeitraum (hier Nov 22 - Jan 23) wieder bei Null. Von August 
bis Oktober 2022 sind beide nicht-erstattungsfähigen Ausfallzeiten deutlich 
überschritten worden.

Beitragsrückerstattung bei Kürzung der 

Betreuungszeiten

- Erfahrungsbericht



PERSONALMANGEL

Umfrage zur Betreuungssituation in Göttinger Kitas 

(März 2023)

Kita-Bericht Arineo

Runder Tisch



UMFRAGE

Allgemeine Informationen

1. Welchem Personenkreis werden die Antworten zugeordnet?

2. In welchem Stadtteil bist du wohnhaft?

3. Welchem Träger gehört die Einrichtung an auf die dich in dieser Umfrage beziehst?

4. Auf welche Einrichtung beziehen sich die Antworten?

5. Beziehen sich die Antworten auf Krippen-, Kindergarten-, oder Hortgruppe?

Stimmungsabfrage

1. Wie zufrieden bist du mit der derzeitigen Betreuungssituation in der angegebenen 

Einrichtung?

2. Wie zufrieden bist du mit der Qualität der Betreuung in der Einrichtung?

3. Bitte gib hier ein kurzes Feedback zu deiner zuvor getätigten Einschätzung ab! Wenn 

du zufrieden mit der Betreuungssituation und der Qualität der Betreuung bist, lass 

uns bitte wissen, was besonders gut funktioniert. Wenn du nicht zufrieden mit der 

Betreuungssituation und der Qualität der Betreuung bist, notiere bitte 

Verbesserungsvorschläge.

Betreuungszeiten

1. Wie lange kann dein* Kind regulär täglich in der Einrichtung betreut werden? Wie 

lange ist das Kind im Durchschnitt täglich in der Einrichtung? (Gib bitte eine 

ungefähre Stundenzahl im Kommentarfeld an!)

2. Wie häufig fallen einzelne Betreuungsstunden (Verkürzung am Nachmittag, kein 

Frühdienst, o.ä.) aus? Wenn möglich benenne bitte konkret die Ausfallstunden 

bezugnehmend auf vereinzelte Wochentage im aktuellen Quartal (seit Januar 

2023).

3. Wie häufig fallen ganze Betreuungstage (Wochentage) aus? Benenne konkret die 

(Anzahl der) ausgefallenen Betreuungstage bezugnehmend auf die Betreuungszeiten 

seit Januar 2023!

4. Welche Gründe werden für einen Betreuungsausfall genannt?

5. Wird der Ausfall von Betreuungszeiten zufriedenstellend kommuniziert?

6. Bitte stelle uns hier kurz dar, welche Auswirkungen ein Betreuungsausfall auf dein 

persönliches und berufliches Wirken hat!

Betreuungssituation in Göttinger KiTas

Überblick von März 2023

Umfragestart: 14.03.2023

Verteilung der Umfrage über E-Mail-Verteiler an 

alle Kita-Leitungen, private Netzwerke

Auswertung am 13.04.2023



UMFRAGE
Die Umfrage haben 1062 Personen 
aufgerufen, 886 Personen gaben an, 
welchem Personenkreis sie zuzuordnen sind, 
39 gaben keine Antwort auf diese Frage. In 
Summe repräsentiert die Studie 925 
Göttinger EinwohnerInnen.

Betreuungssituation in Göttinger KiTas

Überblick von März 2023

Umfragestart: 14.03.2023

Verteilung der Umfrage über E-Mail-Verteiler an 

alle Kita-Leitungen, private Netzwerke

Auswertung am 13.04.2023



UMFRAGE
Dabei beziehen sich die TeilnehmerInnen der 
Umfrage zu großen Teilen auf Krippe (274) 
und Kindergarten (546), weniger Ergebnisse 
erhielten wir zu Hort / Junior Club (46). 
Keine Antwort erhielten wir von 59 Personen.Betreuungssituation in Göttinger KiTas

Überblick von März 2023

Umfragestart: 14.03.2023

Verteilung der Umfrage über E-Mail-Verteiler an 

alle Kita-Leitungen, private Netzwerke

Auswertung am 13.04.2023



UMFRAGE

Betreuungssituation in Göttinger KiTas

Überblick von März 2023

Umfragestart: 14.03.2023

Verteilung der Umfrage über E-Mail-Verteiler an 

alle Kita-Leitungen, private Netzwerke

Auswertung am 13.04.2023



UMFRAGE

Betreuungssituation in Göttinger KiTas

Überblick von März 2023

Umfragestart: 14.03.2023

Verteilung der Umfrage über E-Mail-Verteiler an 

alle Kita-Leitungen, private Netzwerke

Auswertung am 13.04.2023



UMFRAGE
Es gibt über 530 Kommentare 
bezugnehmend auf die Betreuungssituation 
und Qualität in den Einrichtungen. 

Die einzelnen Kommentare sind allerdings 
mitunter so spezifisch, dass sie lediglich 
bezugnehmend zur Einrichtung Sinn ergeben.

Auf die Frage nach der Qualität der 
Betreuung wurde 774 mal geantwortet, 
wobei die Übersicht klar zeigt, dass die 
Qualität in den Einrichtungen durchaus 
geschätzt wird. Nur 170 gaben in der 
Umfrage einen Wert ab 4 an.

Betreuungssituation in Göttinger KiTas

Überblick von März 2023

Umfragestart: 14.03.2023

Verteilung der Umfrage über E-Mail-Verteiler an 

alle Kita-Leitungen, private Netzwerke

Auswertung am 13.04.2023



KITA-BERICHT VON 
ARINEO

https://arineo.com/de/presseinfo/neuer-bericht-

ueber-kita-situation-in-goettingen-veroeffentlicht/

https://arineo.com/de/presseinfo/neuer-bericht-ueber-kita-situation-in-goettingen-veroeffentlicht/


PERSONALMANGEL

Runder Tisch

- 1. Treffen im Juni 2023

- Brainstorming / Arbeitsgruppen aus allen 

Bereichen

- Maßnahmenkatalog



PERSONALMANGEL

Runder Tisch

- 2. Treffen im August 2023

- Modellkommune Göttingen

- Gespräch mit Kultusministerium steht aus 

(geplant für Dezember 2023)



PERSONALMANGEL
Feedback-Runde

- Gibt es erste Verbesserungen?

- Wo hat sich die Lage zusätzlich 

zugespitzt?

- Maßnahmen? Andere Ansätze?



JUGENDHILFEAUSSCHUSS

Kita

• wählt nach Beginn des 
Kita-Jahres 
Elternvertreter

ElternvertreterIn

• Elternbeirat der Kita 
mit z. T. einem 
Elternbeirats-
vorsitzenden

Kita-SER

• Alle 
ElternvertreterInnen
sind automatisch 
Mitglieder des Kita-
SER

Kita-SER-
Vollversammlung

• Einmal jährlich

• Bericht des Vorstandes 
und Neuwahlen

Kita-SER-
Vorstand

• Entsendet 
Vorstandsmitglied als 
beratendes Mitglied in 
den JHA

Jugendhilfe-
ausschuss

• tagt einmal monatlich

• Anfragen, etc.



JUGENDHILFEAUSSCHUSS

BürgerInnen-Fragestunde

TOP: Gebührenerhöhung

Nächster JHA am 15.02.2024

- Anfragen müssen 2 Wochen vorher eingereicht 

werden



JUGENDHILFEAUSSCHUSS
BürgerInnen-Fragestunde

- jedem Bürger der Stadt Göttingen offen

- zu Beginn des Ausschusses

- Vorstellen (Name, Zugehörigkeit)

- Frage stellen

BürgerInnen-Fragestunde

TOP: Gebührenerhöhung



JUGENDHILFEAUSSCHUSS
Änderung der Anlage zur Entgeltordnung 
für Kindertagesstätten der Stadt Göttingen 
zum 01.08.2024 

- jährlich 3 %

- Kommunalpolitik möchte neues Konzept 
dafür überdenken (Beratungsbedarf)

- verschiedene Staffelstufen

- Anregung: Aussetzen der Entgelterhöhung

- höchste Beiträge

BürgerInnen-Fragestunde

TOP: Gebührenerhöhung



DEMO ZUR BILDUNGSWENDE
23.09.2023

Bildungswende jetzt!

Kooperation mit LEV



LEV VOR DEM AUS keine Finanzierung



VORSTANDSWAHL Wahlvorstand: ?

Vorstellung Kandidat*Innen



WAHLVORGABEN

Alle Elternvertreter*innen sind zur Vorstandswahl berechtigt

Stimmberechtigt ist jeweils nur 1 Elternvertreter*in der gleichen Einrichtung

Wahl per Umfrage

 Nicht Stimmberechtigte wählen bitte den Button „nicht stimmberechtigt“

 Zustimmung, Ablehnung oder Enthaltung als Möglichkeit für stimmberechtigte TeilnehmerInnen

 gebündelte Wahl oder einzeln abstimmen?

 Offene Wahl



SUSANN GRAUPNER

Wer bin ich?

37 Jahre, verheiratet, 2 Söhne (5,8)

Kita St. Martin Geismar

Krippe, Kindergarten, Hort

Motivation für den Vorstand

Transparenz schaffen

Kommunikation unter Eltern – Zusammen erreicht man mehr!

Aufgaben:

Delegierte im JHA, LEV, Mail & Homepage SER, Kasse



MARCEL HOPPE

Wer bin ich:

37 Jahre alt, verheiratet, 2 Kinder

Petri Haus Grone

erst Krippe, jetzt Kindergarten

Motivation für den Vorstand:

Vernetzung aller KiTas, Elternvertreter und Eltern im gesamten 
Stadtbereich zum besseren Austausch, voneinander lernen, 
gemeinsam Herausforderungen besser voranbringen

Aufgaben:

Social Media & Vernetzung der Elternvertreter



ABSTIMMUNG

Umfrage

(1) Blockabstimmung?

(2) Wahl?

KandidatInnen-Liste



KOMMUNIKATION & VERNETZUNG Vernetzung Region-Land-Bund

Soziale Medien



VERNETZUNG REGION-LAND-BUND

Bevki

Bundeselternvertetung

https://www.bevki.de

Kita LEV NDS e.V.

Landeselternvertretung

https://www.kita-lev-nds.de/

https://www.bevki.de/
https://www.kita-lev-nds.de/


KOMMUNIKATIONSKANÄLE

Homepage

• www.kita-eltern-
goettingen.de

• E-Mail: kontakt@kita-
eltern-goettingen.de

• Newsletter (Eintragung 
online möglich)

Facebook

• www.facebook.com/KiT
aSERGoettingen

Instagram

• www.instagram.com/KiT
aSERGoettingen

http://www.kita-eltern-goettingen.de/
http://www.facebook.com/KiTaSERGoettingen
http://www.instagram.com/KiTaSERGoettingen


VERSCHIEDENES & TERMINE
Nächstes Treffen: 16/04/2024 

20.00 Uhr

Meeting-Raum: 
https://meet.gwdg.de/b/sus-hf4-yih-0zr

https://meet.gwdg.de/b/sus-hf4-yih-0zr

